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New Customer Service Hours for the Aurora and Elgin Office Locations 
Effective April 18, 2016 

Please note a change in the health department customer service hours below.  A new drop off kiosk will be available in 
the Aurora office outside of Suite 5 and will contain the forms and applications you may need.  Completed paperwork 
may be submitted through the drop box located in the door. 
 

 
 

 

 
1240 N. Highland Ave. Ste. 5 

Aurora, IL 60506 
Phone: 630-444-3040 

 
Customer Service Hours: 

Monday, Wednesday, Thursday, Friday 
8:30 – 12:30 & 1:30 – 4:30 

 
Drop Off KIOSK Only Hours: 

Tuesday 8:30 – 4:30 
Monday, Wednesday, Thursday, Friday  

12:30 – 1:30 

1240 N. Highland Ave. Ste. 5 
Aurora, IL 60506 

Phone: 630-444-3040 
 

Customer Service Hours: 
Monday, Wednesday, Thursday, Friday 

8:30 – 12:30 & 1:30 – 4:30 
 

Drop Off KIOSK Only Hours: 
Tuesday 8:30 – 4:30 

Monday, Wednesday, Thursday, Friday  
12:30 – 1:30 

1750 Grandstand Place, Suite 2 
Elgin, IL 60123 

Phone: 630-444-3040 
 

Customer Service Hours: 
Tuesday 8:45 – 12:30 & 1:30 – 4:30 

 
Drop Off Only Hours: 

Monday, Wednesday, Thursday, Friday 
8:30 – 4:30 

Tuesday 12:30 – 1:30 

Nuevas Horas de Servicio al Cliente para las Oficinas Localizadas en Aurora y Elgin 
Efectivo el 18 de April, 2016 

Por favor, tenga en cuenta un cambio en los horarios de servicio del departamento de salud abajo.  Un nuevo kiosco 
para dejar materiales estará disponible en la oficina en aurora fuera de la oficina 5 y contendrá formas y aplicaciones 
que pueda necesitar. Papeleo completado se puede dejar en la ranura de buzón localizada en la puerta. 
 

 
 

 

 
1240 N. Highland Ave. Ste. 5 

Aurora, IL 60506 
Phone: 630-444-3040 

 
Customer Service Hours: 

Monday, Wednesday, Thursday, Friday 
8:30 – 12:30 & 1:30 – 4:30 

 
Drop Off KIOSK Only Hours: 

Tuesday 8:30 – 4:30 
Monday, Wednesday, Thursday, Friday  

12:30 – 1:30 

1240 N. Highland Ave. Ste. 5 
Aurora, IL 60506 

Teléfono: 630-444-3040 
 

Horas de Servicio al Cliente: 
Lunes, Miercoles, Jueves, Viernes 

8:30 – 12:30 & 1:30 – 4:30 
 

Horas del Kiosco Para Dejar: 
Martes 8:30 – 4:30 

Lunes, Miercoles, Jueves, Viernes  
12:30 – 1:30 

1750 Grandstand Place, Suite 2 
Elgin, IL 60123 

Teléfono: 630-444-3040 
 

Horas de Servicio al Cliente: 
Martes 8:45 – 12:30 & 1:30 – 4:30 

 
Horas Solo Para Dejar: 

Lunes, Miercoles, Jueves, Viernes 
8:30 – 4:30 

Martes 12:30 – 1:30 


